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CURSO GRATUITO

VENTA ONLINE
—

Aprender cémo llevar a cabo la comercializacion de productos de forma online, aplicando las técnicas de venta mas
adecuadas y rentables para el negocio.

Informacion

Curso gratuito de Venta Online de 30 horas en modalidad «teleformacidn». Si estas pensando en cambiar de carrera o

actualizar tus competencias profesionales, solicita informacién sobre este curso.

Contenido

1.INTERNET COMO CANAL DE VENTA.
o Las relaciones comerciales a través de internet.
o Utilidades de los sistemas online.
o Modelos de comercio a través de internet.

o Servidores online.

2.DISENO COMERCIAL DE PAGINAS WEB.

o Elinternauta como cliente potencial y real.

o Criterios comerciales en el disefio comercial de paginas web.
e Tiendas virtuales.

e Medios de pago en internet.

o Conflictos y reclamaciones de clientes.

o Aplicaciones a nivel usuario para el disefio de paginas web

e comerciales: gestion de contenidos.

Requisitos

DESTINADO A:
o Personas trabajadoras por cuenta ajena de cualquier sector de actividad.
o Personas trabajadoras auténomas de cualquier sector de actividad.

o No podran participar personas desempleadas.
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